
 

                            บันทึกขอความ 

สวนราชการ    กองยุทธศาสตรและงบประมาณ   เทศบาลตําบลหนองหงส                                     .                                                                                                                                                                                             

ท่ี   บร ๕3506/                                           วันท่ี   10  กันยายน  ๒๕๖8                              .                                                                        

เรื่อง  รายงานผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานประจําปงบประมาณ                 

         พ.ศ.2568                                                                                                             .                

เรียน   ปลัดเทศบาลตําบลหนองหงส/นายกเทศมนตรีตําบลหนองหงส  

 ตามท่ี สํานักงาน ป.ป.ช. ไดมีการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน  
(Integrity and Transparency Assessment) ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 สรุปผลการประเมิน ดังนี้  

"ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ของเทศบาลตําบลหนองหงส มีคะแนน 
รวม 94.62 คะแนน อยูในระดับ A มีรายละเอียดดังนี้  

1. ดาน IIT มีคะแนนรวม 94.29 คะแนน ดังนี้  
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 99.38 คะแนน  
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 100 คะแนน  
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ 100 คะแนน  
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 96.21 คะแนน  
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 100 คะแนน  
ดาน IIT เปนแบบวัดซ่ึงสะทอน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีอยางซ่ือสัตยสุจริต มุงผล 

สัมฤทธิ์สูงสุดและคํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยางชัดเจน ผลการดําเนินงานในดาน IIT ของเทศบาล
ตําบลประโคนชัย มีคะแนนท่ีมีคาต่ําสุดดานการใชงบประมาณ ควรมีการสงเสริมใหหนวยงาน เปดโอกาสใหมี
สวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ โดยเพ่ิมการใหสอบถาม ทักทวง รองเรียน  

2. ดาน EIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน EIT มีคะแนนรวม 95.70 คะแนน ดังนี้  
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน 97.00 คะแนน  
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.65 คะแนน  
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน 94.46 คะแนน  

3. ดาน OIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน OIT มีคะแนนรวม 93.75 คะแนน ดังนี้ ผล
คะแนนตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล  96.00  คะแนน  
ผลคะแนนตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 100 คะแนน 

เพ่ือใหการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน (Integrity and 
Transparency Assessment) ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 เปนไป ตาม
มติคณะรัฐมนตรี และสอดคลองกับตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การปองกันการทุจริต เรื่องมาตรการภายในเพ่ือปองกันการ
ทุจริต เห็นสมควรนําข้ันตอน วิธีการ ขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ไป
ปฏิบัติเพ่ือรองรับการประเมินฯ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8  และแจงสํานัก, กอง ใหทราบโดยท่ัวกัน เพ่ือ
ดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของตอไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

       
    (นายไพรสน  อุทธบูรณ) 

      ผูอํานวยการกองยุทธศาสตรและงบประมาณ 
/ความเห็นปลัด... 
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- ความเห็นปลัดเทศบาลตําบลหนองหงส.............................................................................................................. 
   

 
(นายวิทยา บุญลอม)  

ปลัดเทศบาลตําบลหนองหงส 
 

- ความเห็นนายกเทศมนตรีตําบลหนองหงส .......................................................................................................... 

 
 

 (นายกวาง  ศรนอก)  
นายกเทศมนตรีตําบลหนองหงส 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

 

 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569  

และ 

 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของเทศบาลตําบลหนองหงส ในป พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        เทศบาลตําบลหนองหงส 
                    อําเภอหนองหงส จังหวัดบุรีรัมย 



การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ของเทศบาลตําบลหนองหงส อําเภอหนองหงส จังหวัดบุรีรัมย ในปงบประมาณ พ.ศ.2568  

เพ่ือจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดประกาศผล

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568  ท้ังนี้ เทศบาลตําบลหนองหงส มีผลคะแนนการ
ประเมิน 97.65 ระดับผลการประเมินคือ  ผานดี ผลการประเมินอยูในลําดับท่ี 1,092 ของหนวยงานประเภท 
เทศบาลตําบล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง ห น ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ                                 

(Integrity & Transparency Assessment : ITA)  หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการ
ขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิง



สรางสรรคเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศรับทราบถึงสถานะและปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและ
ความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินท่ีไดรับจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนําไปใชในการปรับปรุง
พัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการสามารถอํานวยความสะดวกและตอบสนองตอ
ประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานภาครัฐ  ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิไดเปน
เพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและ
การใหบริการประชาชน   เพ่ือใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพสําหรับนําไป
จัดทําแนวทางมาตรการตางๆ  ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 
 การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีหนวยงานภาครัฐไดสํารวจตนเอง เพ่ือใหไดรับทราบขอมูล              

อันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกํากับดูแลการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ                        

เกิดประโยชนตอประชาชนและใหความสําคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรมากยิ่งข้ึน 

นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐในทางปฏิบัติ

อยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกส

ของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากข้ึน ท่ีสําคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูลขาวสารอยางเปน

ระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบและสงเสริมใหเกิดการ

ตรวจสอบดวย 

 นอกจากนี้ ในดานประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุกคนจะไดมีสวน

รวมในการสะทอนความคิดเห็นเพ่ือนําไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือใหประชาชนคนไทยไดรับการ

บริการจากภาครัฐท่ีดีข้ึนและยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกํากับติดตามและ

ตรวจสอบการดําเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวยการประเมิน ITA ไดเริ่มดําเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ 

พ.ศ. 2557 และมีการพัฒนามาเปนระยะโดยการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 นี้ นอกจาก

จะยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับปท่ีผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมี

ประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมาก

ยิ่งข้ึน 

 (อางอิง : คูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ    ประจาํป
งบประมาณ พ.ศ. 2568, สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ)  
 

หลักการพ้ืนฐานของการประเมิน ITA 
 ITA เปนการประเมินคุณลักษณะดานคุณธรรมและความโปรงใส โดยใชขอมูลครอบคลุมรอบดาน เปน 
เครื่องมือท่ีมีการเก็บขอมูลรอบดานและหลากหลายมิติ กําหนดระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตามหลักการ
ทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความ
โปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  

Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 

  โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสสะทอนและแสดง 

ความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 

ตัวชี้วัด ไดแก 

   ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  

    ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  

    ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ  

    ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  

    ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 



 

2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  

Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT 

 โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอหนวยงานภาครัฐในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2568                

ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูและ

ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 

    ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  

    ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

    ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  

หรือ แบบวัด OIT 

  เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐท่ีเผยแพรไวทางหนาเว็บไซตหลัก             

ของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก  

  1. ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก  

    ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 

    ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารเงิน 

    ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 

    ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

    ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

   2. ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก  

    ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 

    ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

1. การคํานวณผลการประเมิน 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 



 

เปาหมายตัวช้ีวัดตามแผนแมบทฯ  

ผลการประเมิน ITA เม่ือเปรียบเทียบตามคาเปาหมายท่ีกําหนดตามนโยบายและแผนงานระดับประเทศ 

ไดแก แผนแมบท ภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ             (พ.ศ. 

2566 - 2570) ไดกําหนดคาเปาหมาย ของตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

 



การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของเทศบาลตําบลหนองหงส อําเภอหนองหงส จังหวัดบุรีรัมย ในปงบประมาณ พ.ศ.2568  

เพ่ือจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

************************************* 

จากภาพประกอบ คือ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2568 จากระบบ ITAS ซ่ึง

ผูรับผิดชอบ ไดนําคะแนนการประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 มาวิเคราะหเพ่ือกําหนดมาตรการในการ

ยกระดับคะแนนคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 

Assessment : ITA) ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลตําบลหนองหงส 

 หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ใน

ภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT 

ท่ีมีคาคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตาน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 97.65 คะแนน 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 

and Transparency Assessment: IIT) 

 เทศบาลตําบลหนองหงส ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยมีคะแนน

สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของ

ราชการ ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผล

การประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตามข้ันตอน

และระยะเวลา ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละ

ข้ันตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี (อางอิงจาก o8) หรือคูมือการขอรับบริการสําหรับผู

มารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o9) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายใน

หนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนําขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมา

จัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ 



เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีต้ังตามความ

เหมาะสมตอไป  

 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานมีการเรียกรับ หรือรับสินบน ดังนั้น หนวยงานควรดําเนินการ

ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบนท่ีอาจเกิดข้ึน และดําเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ 

เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว (อางอิงจาก o23) นอกจากนี้ ควรเผยแพรและ

ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน (อางอิงจาก 

o18) เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานและบุคคลภายนอกไดแจงเบาะแสและรองเรียนวาการทุจริตนั้นเกิดข้ึนท่ี

ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดําเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(อางอิงจาก o17) ตอไป 

 ประเด็น เจาหนาท่ีในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงาน

อยางไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตาม

ประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o8) พรอมท้ัง 

ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ  

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 

and Transparency Assessment: EIT) 

 เทศบาลตําบลหนองหงส ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6  คุณภาพการดําเนินงาน 

โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การ

ปรับปรุงการทํางาน ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอ

คําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้  

สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/

ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุ

ท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) และถือปฏิบัติอยางเครงครัด รวมถึงจัดทําคูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9) 

และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ 

หนวยงานควรนําขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูด

ตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทาง

ออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม  

 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาท่ีของ

หนวยงานมีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอไมเทาเทียมกัน ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจหรือ

บริการใดภายในหนวยงานท่ีเกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชอง

ทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o10) เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือก

ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวก

รวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุข้ันตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o8) หรือคูมือการขอรับบริการ (อางอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจ



จัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสมัพันธ

ใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร 

ตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบ

ในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) ใหมี

ความชัดเจนมากข้ึน รวมถึง ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน 

Facebook Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถ

สังเกตเห็นไดโดยงาย  

สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง

ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน

ตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20)  

  ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง

ไมมีการปรับปรุงการดําเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปด

โอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการ

ดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ

หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o20) รวมถึงนําผลจากการมีสวนรวมไปกําหนดโครงการหรือ

กิจกรรมเพ่ือดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําปและรายงานความกาวหนาใหสาธารณชนไดรับทราบ (อางอิง

จาก o6) อีกท้ัง ควรเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสาร

สองทางเพ่ือใหประชาชนไดมีชองทางติดตอสอบถามหรือสะทอนความคิดเห็นใหกับหนวยงาน 

 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการใหบริการ

ผานชองทางออนไลนของหนวยงาน ยังไมสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น หนวยงานควร

พัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o10) และ

เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 

 เทศบาลตําบลหนองหงส ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผานตามหลักเกณฑ ท่ีกําหนด ควรรักษา

มาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอยางตอเนื่อง  

 นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทําความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะ

กระบวนการท่ีเก่ียวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก  การสง

ขอมูลสําหรับการตรวจประเมินท่ีมี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซตหลัก

ของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลท่ีมีความครบถวนและชัดเจน

ตามองคประกอบของขอมูลท่ีกําหนด 



 

ตารางเปรียบเทียบผลการประเมิน ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 - พ.ศ. 2568 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2564 2565 2566 2567 2568 

IIT แบบวัดผู มีสวนได
สวนเสียภายใน 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 86.74 87.46 97.71 96.73 99.38 
2. การใชงบประมาณ 76.49 97.17 95.10 95.09 100 
3. การใชอํานาจ 80.12 96.52 87.11 96.96 100 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 70.58 91.88 84.51 85.85 96.21 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 77.64 88.39 77.24 96.84 100 

EIT แบบวัดผูมีสวนได
สวนเสียภายนอก 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 81.36 88.32 74.62 98.75 97.00 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.48 88.30 78.62 95.08 95.65 
8. การปรับปรุงการทํางาน 81.52 84.34 75.63 94.47 94.45 

OIT แบบวัดการ
เปดเผยขอมูล
สาธารณะ 

9. การเปดเผยขอมูล 68.00 77.06 90.00 87.50 96.00 
10. การปองกันการทุจริต 43.75 68.75 47.50 100 100 

 คะแนนเฉล่ีย 70.58 82.94 76.88 94.62 97.65 
 ระดับผลการประเมิน C B B 

(ตองปรับปรุง) 
A 

(ดี) 
A 

(ผานดี) 

 

การวิเคราะหผลการประเมิน 

1) จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลหนองหงส์ ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ A  (94.62 

คะแนน) และในปีงบปราณ พ.ศ. 2568 มีคะแนน เพ่ิมข้ึน/ลดลง ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ดี (97.65 

คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 3.20  (3.03 คะแนน) 
 

         วิธีคิด  นำปี พ.ศ. 2568 - ปี พ.ศ. 2567 = 97.65 – 94.62 = 3.03 

3.03 x 100 

     94.62 

                  คะแนนปี พ.ศ. 2568 มีคะแนน เพ่ิมข้ึน จากป ีพ.ศ. 2567 = 3.20% 

 

 

 

 

 

 



2) ตารางสรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

   (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) ดังนี้ 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2567 2568 การเปล่ียนแปลง 

IIT 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 96.73 99.38 เพ่ิมข้ึน 
2. การใชงบประมาณ 95.09 100 เพ่ิมข้ึน 
3. การใชอํานาจ 96.96 100 เพ่ิมข้ึน 
4. การใชทรัพยสินของราชการ 85.85 96.21 เพ่ิมข้ึน 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 96.84 100 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
6. คุณภาพการดําเนินงาน 98.75 97.00 ลดลง 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.08 95.65 เพ่ิมข้ึน 
8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 94.47 94.45 ลดลง 

OIT 9. การเปดเผยขอมูล 87.50 96.00 เพ่ิมข้ึน 
10. การปองกันการทุจริต 100 100 เทาเดิม 

 คะแนนเฉล่ีย 94.62 97.65 เพ่ิมข้ึน 

 ระดับผลการประเมิน A 
(ดี) 

A 
(ผานด)ี 

 

 

3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินมากท่ีสุด คือ  
3.1 ตัวชีว้ัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

   (ป พ.ศ. 2567 มีคะแนน 95.09 / ป พ.ศ. 2568 ไดคะแนน 100) 
3.2 ตัวชีว้ัดท่ี 3 การใชอํานาจ 

(ป พ.ศ. 2567 มีคะแนน 96.96 / ป พ.ศ. 2568 ไดคะแนน 100)                                       
3.3 ตัวชีว้ัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

  (ป พ.ศ. 2567 มีคะแนน 96.84 / ป พ.ศ. 2568 ไดคะแนน 100) 
 3.4 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
  (ป พ.ศ. 2567 มีคะแนน 100 / ป พ.ศ. 2568 ไดคะแนน 100) 
 
4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และไดรับคะแนนมากกวา 85 คะแนน คือ 
  (ทุกตัวชี้วัด ไดคะแนนเกิน 85 คะแนน) 
   
5) จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดรับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน แตมีคาคะแนนนอยกวา 85 คะแนน คือ 
  (ไมมี) 
   
6) จุดออน : ตัวชี้วัดท่ีไดผลการประเมินลดลง คือ 
 6.1 6. คุณภาพการดําเนินงาน 
  (ป พ.ศ. 2567 มีคะแนน  98.75/ ป พ.ศ. 2568 ไดคะแนน 95.09) 
 6.2 8. การปรับปรุงระบบการทํางาน 
  (ป พ.ศ. 2567 มีคะแนน  94.47/ ป พ.ศ. 2568 ไดคะแนน 94.45) 
  
   



 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 
ของเทศบาลตําบลหนองหงส อําเภอหนองหงส จังหวัดบุรีรัมย ในปงบประมาณ พ.ศ.2568  

เพ่ือจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2569
แสดงการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 

 

O27 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน มีองคประกอบดานขอมูล ดังนี้ 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน

ปี พ.ศ. 2568 ท่ีมีรายละเอียด อย่างน้องประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service  

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไข และป้องกันการทุจริตภายในหนว่ยงาน 
 

แสดงการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติท่ีมีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 

(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 

(2) ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

(3) ชวงระยะเวลาในการดําเนินการ 

(4) ผูรับผิดชอบ 

 

แสดงการวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงาน ในการดำเนินการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสใน

การดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ 

จากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้ทราบผลการประเมินแล้วว่ามีข้อใดที่เป็นจุดบกพร่องท่ีต้อง

ดำเนินการแก้ไขปรับปรุง และพัฒนาต่อ โดยหน่วยงานได้ดำเนินการสรุปวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบัติในภาพรวมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไว้ดังนี้ 

1. จัดประชุมชี้แจงคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2569 และมอบหมายตัวชี้วัดตามคู่มือให้บุคลากร ทุก

กองทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง รับทราบเพ่ือเตรียมความพร้อมในการจัดทำเอกสารประกอบการประเมิน  

2. ศึกษาและทำความเข้าใจ เพื่อเตรียมข้อมูล และร่วมกันหาแนวทางการจัดทำเอกสารเพื่อตอบตัวชี้วัด 

แต่ละรายการ 

3. ทำการจำแนกตัวชี้วัดจากคู่มือการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อวิเคราะห์ผลการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2568



1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2568 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบ

ประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่การปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

 
แบบวัด คะแนน ผลการประเมินคุณธรรมละความโปรงใสในการ

ดําเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ.2567 

แบบวัด 

IIT 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกันมาก

น้อย เพียงใด  

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ

ให้บริการหรือไม่ 

96.14 

 

95.79 

 

98.25 

จากการวิเคราะหผ์ลการประเมินณคุณธรรมและความ

โปร่งใสของเทศบาลตำบลหนองหงส์ ในปีงบประมาณ

2567  พบว่า กระบวนการรับรู้เก่ียวกับกระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีระดับค่า

คะแนนท่ีผ่านเกณฑ์ทุกข้อ  แต่ยังมีบางประเด็นท่ีต้อง

ปรับปรุงและพัฒนาให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ

มากยิ่งข้ึน ได้แก่ การกำชับ ติดตาม เจ้าหน้าท่ีให้

ปฏิบัติงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลเป็นสำคัญ 
แบบวัด 

EIT 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัตงิานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  

e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 

หรือไม่ 

 

96.51 

96.88 

99.08 

100 

100 

100 

แบบวัด 

OIT 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 

O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 

O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 

O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 

 

100 

100 

100 

100 

            



 

จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ (2) การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ (3) การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการ

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/แกไข/

พัฒนา 

 

วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

 
ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 

ผูรับผิดชอบ 

1. แบบว ัด EIT ต ัวช ี ้ ว ั ดท ี ่  6 

คุณภาพการดำเนินงาน ผลการ

ประเมินจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียภายนอก ระบุว่า 

- e1 หน ่ วยงานปฏ ิบ ั ต ิ ห ร ื อ

ให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลามากน้อย

เพียงใด มีคะแนน  

EIT Public 96.51 

 

1. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่

ของตนเอง และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่าน

ช ่องทางออนไลน ์ต ่ างๆ  เช ่น  เว ็บ ไซต ์  , 

Facebook , หร ือบอร์ดประชาสัมพันธ ์ของ

หน่วยงาน ให้บุคคลภายนอกทราบ 

2. ระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ

ให ้บร ิ การไว ้ ในค ู ่ ม ื อหร ื อมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการโดยละเอียด 

3. จัดทำเป็นสื ่อรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ 

ป้ายประชาสัมพันธ์ แล้วเผยแพร่ให้ประชาชน

รับทราบ 

4. จัดเก็บสถิติและความพึงพอใจผู้มารับบริการ

ของหน่วยงานรายงานผูบ้ริหารทราบ 

 

 

1. กรณียังไม่มีการจัดทำคู่มือบริการประชาชน ให้ดำเนินการ 

จัดทำข้ึน โดยให้ระบุข้ันตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน  

2. ถ้ามีแล้วให้ทำการปรับปรุง คู่มือการให้บริการประชาชน

ใหม่ โดยทบทวนขั้นตอนและระยะเวลา ที่กำหนดไว้เดิมให้มี

ความกระชับ มากข้ึน  

3. จัดทำแผ่นผับรูปขั้นตอนที่อ่าน เข้าใจง่ายประชาสัมพันธ์

ผ่าน เว็บไซต์ เพจเทศบาลและมีหนังสือ ถึงผู ้นำชุมชนให้

ประชาสัมพันธ์ให้ ประชาชนทราบ โดยดำเนินการ ตลอด

ปีงบประมาณจนครบทุก กระบวนงาน  

4. นำคู ่มือจากข้อ 1 และข้อ 2 เผยแพร่ทางเว็บไซต์เพจ

เทศบาล  

5. นำคู ่มือที ่สร้างขึ ้นมาจัดทำในรูป ลิงค์หรือคิวอาร์โค้ด 

ประชาสัมพันธ ์ให้ประชาชนรับทราบ 

6. รายงานผลสถิติผู้มารับบริการและความพึงพอใจต่อ

หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ และเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

ต.ค.67 - ก.ย.68 ทุกกอง 

 



2. การใหบริการและระบบ E-Service ประกอบดวยตัวช้ีวัดตามคูมือการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567  

สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบ

ประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่การให้บริการและระบบ E-Service ดังนี้ 

 
แบบวัด คะแนน ผลการประเมินคุณธรรมละความโปรงใสในการดําเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ.2567 

แบบวัด IIT 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  

i2 เจา้หน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า

เทียมกันมากน้อย เพียงใด  

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน

หรือการให้บริการหรือไม่ 

96.14 

 

95.79 

 

98.25 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ของเทศบาลตำบลหนองหงส์ ในปีงบประมาณพ.ศ,2567  

พบว่า กระบวนการรับรู้เกี ่ยวกับการให้บริการและระบบ E-

Service ประกอบด้วยตัวชี้วัดตามคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 

2566 มีระดับค่าคะแนนท่ีผ่านไม่ผ่านเกณฑ์ จำนวน 1 ข้อ คือ

การใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ

หน่วยงาน  ซึ่งหน่วยงานต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาการ

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบในการให้บริการออนไลน์

มากยิ่งขึ้นกว่านี้ เชน การอํานวยความสะดวกในการเขาใช

งาน การจัดทําคูมือในการใชงานใหประชาชนไดศึกษา  แบบวัด 

EIT 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัตงิานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  

e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ

แก่ท่าน หรือไม่ 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน

หรือไม่ 

96.51 

 

96.88 

99.08 

 

97.06 

 

72.48 

100 

 

100 

100 

 

100 

 

100 

แบบวัด 

OIT 

O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 

O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ  

O13 E-Service  

100 

100 

100 



จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ (2) การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ (3) การกําหนดข้ันตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 

 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/แกไข/

พัฒนา 

 

วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

 

 

ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ 

 

ระยะเวลา 

 

ผูรับผิดชอบ 

- e9 ท่านเคยใช้งานระบบการ

ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 

ของหน่วยงานหรือไม่ 

EIT Public 72.48 

 

1. มีเว็บไซตของหนวยงาน เปนชองทางหลักใน
การเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานใน
ปจจุบัน เนื่องจากเปนชองทางท่ีเขาถึงไดงาย 
สะดวก และรวดเร็ว 
2 .  มี เพจหรื อบัญชี สื่ อสั งคมออนไลน ของ
หน ว ย งาน  และ เผยแพร ข อ มู ลข า ว ส า ร ท่ี
หลากหลาย 
 

 

 

1. ดําเนินการประชาสัมพันธขาวสาร เทศบาลในชองทางท่ี
หลากหลายข้ึน เชน เว็บไซต เพจเทศบาล ผานผูนําชุมชน ติด 
บอรดประชาสัมพันธ ฯลฯ  
2. อํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยการจัดทํา
แนวทางในการใชงานให ศึกษากอนการเขาใชงาน ซ่ึงเดิม
เทศบาลฯ ไดจัดทําคูมือการใชเว็บไซตของเทศบาลฯ ไวแลว 
3. ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานบนเว็บไซตให ครบถวน และเปน
ปจจุบัน  
4. เทศบาลฯ จะทําการสราง Line official Account เพ่ือ
บริการประชาชนอีกหนึ่งชองทาง 
 

 

ต.ค.67 - ก.ย.68 ทุกกอง 

 

 

 

 



3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวช้ีวัดจากแบบประเมิน EIT/OIT 

เพ่ือกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ดังน้ี 

แบบวัด คําถาม คะแนน ผลการประเมินคุณธรรมละความโปรงใสในการ

ดําเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ.2567 

แบบวัด EIT 

e4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย  

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ ์ข ้อมูลข่าวสารที ่ประชาชนหรือ

ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้

อย่างชัดเจน  

 

96.33 

97.43 

 

96.70 

100 

100 

 

80 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสของเทศบาลตำบลหนองหงส์ ใน

ปีงบประมาณพ.ศ.2567  พบว่า กระบวนการรับรู้

เก ี ่ยวกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 

เผยแพร่ขอมูลข่าวสารภาครัฐ มีระดับค่าคะแนนที่

ผ่านไม่ผ่านเกณฑ์ จำนวน 1 ข้อ คือการสื ่อสาร 

ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบาย  ซึ่งหน่วยงานต้อง

มีการปรับปรุงและพัฒนาเจ้าหน้าที ่ให้มีความรู ้

ความเข ้าในการปฏิบ ัต ิงานเพื ่อให ้บร ิการแก ่

ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  

 

 

แบบวัด OIT 

O1 โครงสร้าง  

O2 ข้อมูลผู้บริหาร  

O3 อำนาจหน้าท่ี  

O4 ข้อมูลการติดต่อ  

O5 ข่าวประชาสัมพันธ์  

O6 Q&A  

 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

 

 

 



จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ (2) การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ (3) การกําหนดข้ันตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/แกไข/

พัฒนา 

 

วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

 
ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 

ผูรับผิดชอบ 

- e4 ห น ่ ว ย ง า น ม ี ก า ร

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่

ประชาชนหรือผู้รับบริการควร

ได้รับทราบอย่างชัดเจน  

 มีคะแนน   

EIT Public 97.43 

 

 

- e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 

ต อ บ ข ้ อ ซ ั ก ถ า ม ห ร ื อ ใ ห ้

คำอธ ิบายแก ่ท ่ านได ้อย ่ า ง

ชัดเจน  

EIT Public 80.00 

 

1. มีเว็บไซต์ของหน่วยงาน เป็นช่องทางหลักใน

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานใน

ปัจจุบัน เนื่องจากเป็นช่องทางท่ีเข้าถึงได้ง่าย 

สะดวก และรวดเร็ว 

2.  ม ี เพจหร ือบ ัญช ีส ื ่ อส ั งคมออนไลน ์ของ

หน ่วยงาน และเผยแพร ่ข ้ อม ูลข ่ าวสารท ี ่

หลากหลาย 

 

1. ใชภาษาท่ีเขาใจงาย ขอมูลขาวสารท่ีเผยแพร
ตองใชภาษาท่ีเขาใจงาย เพ่ือใหประชาชนหรือ
ผูรับบริการสามารถเขาใจขอมูลขาวสารไดอยาง
สะดวกและรวดเร็ว 
2. จัดทําขอมูลขาวสารใหถูกตอง ครบถวน ทัน
ตอเหตุการณ ขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรตองถูกตอง 
ครบถวน ไมบิดเบือน และทันตอเหตุการณ 
เพ่ือใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับขอมูล
ขาวสารท่ีเปนประโยชนและสามารถนําไปใชได
อยางถูกตอง 
 

1. ดำเนินการประชาสัมพันธ์ข่าวสาร เทศบาลในช่องทางที่

เพ่ิมข้ึน  

2. จัดทำคู่มือ/แนวทางในการใช้งานเพื่ออำนวยความสะดวก

ในการเข้าใช้งาน  

3. ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ให้ ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  

4. เทศบาลฯ อาจทำช่องทางอื่นเพื่อบริการประชาชนอีกหนึ่ง 

ช่องทางหนึ่ง 

 

1. กําชับ เนนย้ําใหพนักงาน ใสใจกับการ ใหบริการ ตอบขอ
ซักถาม ของประชาชน  
2. มอบหมายงานใหมีเจาหนาท่ีสําหรับ ตอบขอซักถามของ
ประชาชนเพ่ือเปนการอํานวยความสะดวก  
3. จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจ ณ จุด บริการประชาชน 
เพ่ือใหผูรับบริการไดประเมิน 

ต.ค.67 - ก.ย.68 ทุกกอง 



 

4. กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบ

ประเมิน IIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ดังนี้ 
 

 

แบบวัด คําถาม คะแนน ผลการประเมินคุณธรรมละความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ.2567 

แบบวัด IIT 

I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไป

ใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ท่ีนำทรัพย์สินของราชการไปใช้

เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

I12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการนำทรัพย์สิน

ของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำมากน้อยเพียงใด 

 

 

76.84 

 

96.49 

 

84.21 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ

เทศบาลตำบลหนองหงส์ ในปีงบประมาณพ.ศ.2567  พบว่า 

กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ มีระดับค่า

คะแนนที่ผ่านไม่ผ่านเกณฑ์ จำนวน 2 ข้อ คือเจ้าหน้าที่ที่ขอยืม

ทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้องและการตรวจสอบเพื่อ

ป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็น

ประจำ  ซึ่งหน่วยงานต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาโดยการแจ้ง

เวียนและเผยแพร่คู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้บุคลากร

ทราบและให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  และกำชับให้

บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง

ถูกต้อง 

 

 

 

แบบวัด OIT 

O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี  

O35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 

 

 

100 

100 

 

 



จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ (2) การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ (3) การกําหนดข้ันตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/

แกไข/พัฒนา 

 

วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการ

ปฏิบัต ิ

 

ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 

ผูรับผิดชอบ 

- i10 ในหน่วยงานของ

ท่าน มีเจ้าหน้าที ่ ที ่ขอ

ยืมทรัพย์สินของราชการ

ไปใช้อย่างถูกต้องมาก

น้อยเพ ียงใดม ีคะแนน 

76.84 

 

 

 

 

 

 

 

1. จัดให้มีแบบฟอร์มใบยืมพัสดุ

อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้ผู้ขอยืมสามารถ

กรอกข้อมูลและยื่นขออนุมัติทาง

ออนไลน์ได้ 

2. กำหนดให้หน่วยงานเจ้าของ

ทรัพย์สินมีเจ้าหน้าท่ีพัสดุประจำ

หน่วยงานเพ่ือให้ผู้ขอยืมสามารถติดต่อ

ขอยืมทรัพย์สินได้สะดวกยิ่งข้ึน 

3 .  กำหนดให ้หน ่ วยงาน เจ ้ าของ

ทรัพย์สินมีระบบการติดตามการส่งคืน

ทรัพย์สิน เพื่อให้สามารถตรวจสอบได้

ว ่าทร ัพย ์ส ินท ี ่ย ืมไปน ั ้นถ ูกส ่งค ืน

ครบถ้วนหรือไม่ 

4.  จัดให้มีคู ่มือการยืมทรัพย์สินทาง

ราชการ 

1. ทบทวนและปรับปรุงคู่มือการใช้ทรัพย์สินของ ทางราชการ  

2. ประชุมชี้แจงให้บุคลากรเข้าใจถึงกระบวนการ ขั้นตอนในการใช้ทรัพย์สินของทาง

ราชการ  

3. แจ้งเวียนและเผยแพร่คู่มือการใช้ทรัพย์สินของ ทางราชการให้บุคลากรทราบ 

และให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  

4. มอบหมายผู้รับความรับผิดชอบในเรื่องการใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้ชัดเจน  

5. กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง

ถูกต้อง  

6. ให้แต่ละกองทำการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ เป็นระยะและรายงานให้ผู้บริหาร

รับทราบ  

7. สิ ้นปีงบประมาณให้ผู ้รับผิดชอบรายงานสถิติในการใช้ทรัพย์สิน ปัญหาและ

ข้อเสนอแนะต่อ ผู้บริหารทราบ  

8. ก่อนสิ้นปีงบประมาณกำชับแต่ละส่วนงานให้ตรวจสอบและคุมวัสดุ ครุภัณฑ์ ของ

ส่วนงานตนให้ เป็นปัจจุบนั  

9. สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่าง

ผลประโยชน์ส่วน ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ เสริมสร้างจิตสำนึกการ

เป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดี ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ต.ค.67 - ก.ย.

68 

ทุกกอง 



 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/

แกไข/พัฒนา 

 

วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการ

ปฏิบัต ิ

 

ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 

ผูรับผิดชอบ 

- i12 หน่วยงานของท่าน 

ม ีการตรวจสอบเพ ื ่ อ

ป้องกันการนำทรัพย์สิน

ของราชการไปใช ้ เพ ื ่อ

ประโยชน์ส ่วนตัวเป ็น

ป ร ะ จ ำ  

มากน ้ อ ย เพ ี ย ง ใ ด  ม ี

คะแนน 

84.21 

1. จัดให้มีคู ่มือการยืมทรัพย์สินทาง

ราชการ 

2. รวบรวมข้อมูลที ่ เก ี ่ยวข ้อง เช ่น 

ระเบียบ คู่มือหรือเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

1. ทบทวนและปรับปรุงคู่มือการใช้ทรัพย์สินของ ทางราชการ  

2. ประชุมชี้แจงให้บุคลากรเข้าใจถึงกระบวนการ ขั้นตอนในการใช้ทรัพย์สินของทาง

ราชการ  

3. แจ้งเวียนและเผยแพร่คู่มือการใช้ทรัพย์สินของ ทางราชการให้บุคลากรทราบ 

และให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด  

4. มอบหมายผู้ร ับความรับผิดชอบในเรื ่องการใช้ ทรัพย์สินของทางราชการ ให้

ชัดเจน  

5. กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง

ถูกต้อง  

6. ให้แต่ละกองทำการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ เป็นระยะและรายงานใหผู้้บริหาร

รับทราบ  

7. สิ ้นปีงบประมาณให้ผู ้รับผิดชอบรายงานสถิติในการใช้ทรัพย์สิน ปัญหาและ

ข้อเสนอแนะต่อ ผู้บริหารทราบ  

8. ก่อนสิ้นปีงบประมาณกำชับแต่ละส่วนงานให้ตรวจสอบและคุมวัสดุ ครุภัณฑ์ ของ

ส่วนงานตนให้ เป็นปัจจุบนั  

9. สร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง

ผลประโยชน์ส่วน ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ เสริมสร้างจิตสำนึกการ

เป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดี ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 

ต.ค.67 - ก.ย.

68 

ทุกกอง 



5. กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวช้ีวัดจากแบบประเมิน IIT/OIT 

เพ่ือกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่กระบวนการสร้างความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง ดังน้ี 

แบบวัด คําถาม คะแนน ผลการประเมินคุณธรรมละความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ.2567 

แบบวัด IIT 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ

คุ้มค่า มากน้อยเพียงใด  

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่า

ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อ

ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

 

98.60 

 

90.18 

 

96.49 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ของเทศบาลตำบลหนองหงส์ ในปีงบประมาณพ.ศ.2567  

พบว่า กระบวนการสร้างความโป่รงใส ในการใช้งบประมาณและ

การจัดซ้ือจัดจ้าง มีระดับค่าคะแนนท่ีผ่านไม่ผ่านเกณฑ์ จำนวน 

2 ข้อ คือความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

และการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำป ี

ซึ่งหน่วยงานต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาโดยให้หน่วยงานที่

กำก ับด ูแลและตรวจสอบม ีการตรวจสอบการใช ้จ ่ าย

งบประมาณอย่างเข้มงวดเพื่อให้เป็นไปตามระเบียบรวมทั้งมี

การประเมินความเสี ่ยงในการทุจร ิตในประเด็นการเบิก

จ่ายเงิน 

 

 

 

แบบวัด EIT 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน

การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

 

97.06 

 

97.25 

100 

 

100 

แบบวัด OIT 

O14 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสด ุ

O15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

O16 ความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

O17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

 

100 

100 

0.00 

50.00 

 



จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ (2) การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ (3) การกําหนดข้ันตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 

 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/แกไข/

พัฒนา 

 

วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

 
ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 

ผูรับผิดชอบ 

- i5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มี

การเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่า

ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์

หร ือค ่าเด ินทาง ฯลฯ มากน้อย

เพียงใด  มีคะแนน  90.18 

1. การปรับปรุงกระบวนการทำงาน ให้มี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

2. การปรับปรุงนโยบายหรือแนวทางปฏิบัติ 

เพ่ือให้เหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน 

3. มีการปรับปรุงการดำเนินงานท่ีมี

ข้อบกพร่อง เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไป

อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

1. ควรสร้างการรับรู้แผนดำเนินงาน แผนการจัดซื้อจัดจ้าง

และการจ ัดหาพัสด ุ การใช ้งบประมาณประจำปีให ้แก ่

เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน 

2. หน่วยงานที่กำกับดูแลและตรวจสอบมีการตรวจสอบการ

ใช้จ่ายงบประมาณอย่างเข้มงวดเพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบ 

3. มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิก

จ่ายเงิน 

2. กำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิก

จ่ายเงินท่ีเป็นเท็จตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

ต.ค.67 - ก.ย.68 ทุกกอง 

 

 

 



 

 

 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/แกไข/

พัฒนา 

 

วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

 
ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 

ผูรับผิดชอบ 

- O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัด

จ้างหรือการจัดหาพัสด ุ

มีคะแนน  0.00 

1. มีการจัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดชื้อ

จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุที ่ม ีเนื ้อหาและ

องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์

การประเม ิน ซ ึ ่ ง เป ็นข ้อม ูลท ี ่ กฎหมาย

กำหนดให้หน่วยงานดำเนินการ  

2. มีเผยแพร่ข ้อมูลในรูปแบบตารางหรือ

รูปแบบที่มีโครงสร้าง  ทำให้สามารถนำข้อมูล

ไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ 

3.มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและร่วมสร้าง

ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง

หรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

1. จัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดชื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสด ุท ี ่ม ี เน ื ้อหาและองค์ประกอบถูกต ้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายกำหนดให้

หน่วยงานดำเนินการ  

2. เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง  

ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร ์

3.ส่งเสริมการมีส ่วนร่วมและร่วมสร้างความโปร่งใสใน

กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

ต.ค.67 - ก.ย.68 ทุกกอง 

 

 

 

 

 



6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบ

ประเมิน IIT/OIT เพ่ือกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 
 

แบบวัด คําถาม คะแนน ผลการประเมินคุณธรรมละความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ.2567 

แบบวัด IIT 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีทำธุระ

ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด  

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าท่ีทำในสิ่งท่ี

เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน 

เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

 

95.44 

 

95.44 

 

100 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ของเทศบาลตำบลหนองหงส์ ในปีงบประมาณพ.ศ.2567  

พบว่า กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการ

บริหารงานบุคคล มีระดับค่าคะแนนที ่ผ ่านไม่ผ ่านเกณฑ์ 

จำนวน 1 ข้อ คือ ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจำปี  ซึ ่งหน่วยงานไม่มีการรายงานผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี  ซึ่งต้องมีการปรับปรุงและ

พัฒนาโดยการประชาสัมพันธ์กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

เกี่ยวกับบริหารงานบุคคลหรือมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่

เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานรวมถึงการอบรมเกี่ยวกับมาตรฐาน

ทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ภายใน

หน่วยงาน 

 

 

 

แบบวัด OIT 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี  

O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  

O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม  

 

100 

0.00 

100 

100 

 

 

 



จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ (2) การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ (3) การกําหนดข้ันตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 

 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/แกไข/

พัฒนา 

 

วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

 
ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 

ผูรับผิดชอบ 

- O19 รายงานผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป ี

มีคะแนน  0.00 

 

 

 

 

1. หน ่วยงานควรประชาส ัมพ ันธ ์กฎหมาย 

ระเบียบ ข้อบังคับ เกี ่ยวกับบริหารงานบุคคล 

หรือมาตรฐานทางจริยธรรม ให้แก่เจ้าหน้าที ่

ภายในหน่วยงาน 

2. มีการจัดอบรมโครงการเกี่ยวกับมาตรฐานทาง

จร ิยธรรม หร ือประมวลจร ิยธรรมสำหร ับ

เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

1.จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที ่

กำหนด 

2. เผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้

ราบถึงผลการบร ิหารและพัฒนาทร ัพยากรบุคคลที ่ม ี

คุณธรรมและความโปร่งใสโดยทำบันทึกแจ้งทุกกอง 

ต.ค.67 - ก.ย.68 สำนัก

ปลัดเทศบาล 

 

 

 

 

 



7. กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

สามารถทำการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ในปี พ.ศ. 2567  โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบ

ประเมิน IIT/EIT เพ่ือกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็น ไปสู่กลไกและมาตรการในการแก้ไข และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

 

แบบวัด 

 

คําถาม 

 

คะแนน 

ผลการประเมินคุณธรรมละความโปรงใสในการ

ดําเนนิงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ.2567 

แบบวัด IIT 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 

สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน

หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.25 

 

96.49 

 

 

95.79 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ของเทศบาลตำบลหนองหงส์ ในปีงบประมาณพ.ศ.2567  

พบว่า กระบวนการกลไกและมาตรการในการแก้ไข และ

ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน มีระดับค่าคะแนนที่ผ่าน

เกณฑ์ทุกข้อ ซึ่งหน่วยงานต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาโดย

การกำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม

หรือประมวลจรยิธรรม  

 

 

แบบวัด 

EIT 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

97.06 100 

แบบวัด 

OIT 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัหิน้าท่ี  

o27 การสร้างวฒันธรรม No Gift Policy  

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  

o29 รายงานการรับทรัพยส์นิหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา  

o30 การประเมินความเสียงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับสนิบน  

o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจดัการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป ี

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสง่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 

100 
 



จากตารางข้างต้นนำไปสู่การดำเนิน (1) วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ (2) การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเกี่ยวของ (3) การกําหนดข้ันตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/แกไข/

พัฒนา 

 

วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

 
ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 

ผูรับผิดชอบ 

- ท่านเช ื ่อม ั ่นในกระบวนการ

จัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริต

และประพฤต ิ ม ิ ช อบภาย ใน

หน ่วยงานของท ่าน มากน ้อย

เพียงใด 

มีคะแนน 95.79 

1. ม ีการจ ัดอบรมโครงการเก ี ่ยวก ับ

มาตรฐานทางจริยธรรม หรือประมวล

จร ิ ยธรรมสำหร ับเจ ้ าหน ้าท ี ่ ภายใน

หน่วยงาน 

2. มีการประชาสัมพันธ์ การร้องเรียนร้อง

ทุกข์ ให้เข้าถึงได้ง่าย และเป็นความลับ

มากท่ีสุด สำหรับผู้ร้องเรียน 

3. จ ัดทำคู ่ม ือการปฏิบ ัต ิงานสำหร ับ

เจ้าหน้าท่ีศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 

1. เทศบาลฯ ได้ยึดหลักปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการบริหารงาน

บุคคล  

2. กำชับให้ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม  

3. ปร ับปร ุงช ่องทางในการส ื ่อสาร การร ้องเร ียนร ้องทุกข ์และ

ประชาสัมพันธ์ช่องทาง การร้องเรียนร้องทุกข์ทั่วไปและช่องทางการ

ร้องเรียนร้องทุกข์ การประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ให้บุคลากรภายใน

และภายนอกทราบ เพื่อให้ เกิดความมั่นใจว่าการร้องเรียนของตนจะ 

ไม่ได้รับผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนและได้รับ การแก้ไข พร้อมท้ังระบบการ

ดำเนินการเรื่องร้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

   - สร้างช่องทางการร้องเรียนให้มีความสะดวก และเข้าถึงง่ายข้ึน  

  - กำหนดมาตรการ การรักษาความลับของ ผู้ร้องเรียน  

  - การติดตามผลการร้องเรียนระหว่างดำเนินการตรวจสอบ และมีการ

แจ้งผลการ ดำเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบเม่ือเสร็จสิ้น กระบวนการ  

4. ส่งเสริมและให้อิสระในการจัดตั้งกลุ่มเพื่อการเฝ้าระวังการทุจริตใน

หน่วยงานและหากพบมีการกระทำผิดจริง ให้ดำเนินการทางวินัยต่อ

ผู้กระทำผิดอย่างจริงจัง 

ต.ค.67 - ก.ย.

68 

สำนัก

ปลัดเทศบาล 

 



 

ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/แกไข/

พัฒนา 

 

วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 

 
ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

 

ผูรับผิดชอบ 

  5. ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ศูนย์รับ

เรื่องราวร้องเรียนร้องทุกข์ การทุจริตและประพฤติมิชอบข้ึน

ใหม่ใน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และเผยแพร่ทาง เว็บไซต์

หน่วยงาน  

6. จัดทำสถิติเรื่องร้องการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ

เผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน  

3. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ

เพ่ือร่วมบริหาร ตรวจสอบ การดำเนินงานของหน่วยงาน  

7. จัดทำประชาคมรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนในพ้ืนท่ี  

8. ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy และแจ้ง

ให้บุคลากรถือปฏิบัติ  

9. จัดประชุม/จัดกิจกรรม เพื่อมอบนโยบายในเรื่องการไม่

รับสิ่งของกำนัลใดๆ จากการปฏิบัติหน้าท่ี  

7. จัดทำแผนบริหารความเสี่ยง ประเมิน ความเสี่ยง เพื่อ

ควบคุมความเสี่ยงภายใน หน่วยงาน  

10. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และขับเคลื่อนสู่

การปฏิบัติจริง  

ต.ค.67 - ก.ย.68 สำนัก

ปลัดเทศบาล 

 



ขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของ เทศบาลตําบลหนองหงส 

ในการดำเนินการเพื่อรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาล

ตำบลหนองหงส์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น เทศบาลฯ ได้ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในคู่มือการ

ประเมิน ITA ทุกประการ แต่พบว่า  

1. บุคลากรของเทศบาลฯ ยังไม่เข้าใจและเห็นความสำคัญของการประเมิน ITA ส่งผลให้เกิดความ

ร่วมมือในการรับการประเมินยังไม่บรรลุเป้าหมาย  

2. เนื่องจากบุคลากรของเทศบาลฯ มีหลากหลายสายงาน และวุฒิการศึกษา รวมทั้งในส่วนของการ

ปฏิบัติ หน้าที่ เมื่อต้องทำแบบวัดการรับรู้ท่ีมีข้อคำถามครอบคลุมทุกภาระงาน บางข้อมีความซับซ้อน และเป็น

คำถามใน เชิงบวก เชิงลบ ย่อมทำให้ผู้ตอบเกิดความสับสนในการตอบ ในการตอบข้อ คำถาม I10 มีเจ้าหน้าที่

ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  ซ฿งผู้ทีตอบแบบสอบถามจะสับในการตอบ

แบบสอบถามโดยคะแนนจะกระจายอยู่ทุกข้อ  จึงส่งผลให้คะแนนรวมของการประเมินแบบวัดการรับรู้ IIT มี

คะแนนต่ำลง และยังส่งผลไปถึงคะแนนรวมทั้ง IIT แม้ว่า คะแนน EIT OIT จะได้ 100 ก็ไม่สามารถผ่านใน 

ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” ได้  

3. สำหรับแบบวัดการรับรู้ EIT ซึ่งต้องดำเนินการขอความร่วมมือให้ประชาชน หน่วยงาน ห้างร้าน 

ที่มาใช้บริการเทศบาลฯ ช่วยตอบนั้น ในแง่หนึ่ง คือ ประชาชนมีความไม่เข้าใจว่ามีความจำเป็นใดที่ต้องเข้า

ตอบโดยการใช้โทรศัพท์มือถือ เข้าตอบแบบประเมินครั้งนี้ เพราะทุกวันนี้มิจฉาชีพเยอะมาก ประชาชนกลัวว่า

จะมีการนำหมายเลขโทรศัพท์ของตนไปใช้ในทางท่ีไม่ถูกต้อง  

จากขอจํากัดท่ีกลาวมา เทศบาลฯ ได้ดำเนินการสร้างการรับรู้ การยอมรับ ให้กับบุคลากรภายในและ 

ภายนอกเทศบาลฯ โดยการมีการประชุมชี้แจงด้วยเหตุผลว่า ในความเป็นจริงแล้ว การประเมิน ITA มี

เจตนารมณ์ เพื่อให้หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติการ การบริหารงบประมาณ ฯลฯ เพื่อให้บุคคล

ภายใน/ภายนอก ได้เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น มีการตรวจสอบผลการดำเนินงานต่างๆ ผ่านหน้าเว็บไซต์ อันเป็น

การแสดงออกถึงความ โปร่งใสในการบริหารจัดการภาครัฐตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และอีกประการ คือ ข้อมูล

ท่ีนำมาเปิดเผยนั้น ก็มิได้อยู่นอกเหนืออำนาจหน้าท่ี แต่เป็นการนำผลการปฏิบัติงานที่ทำเป็นประจำอยู่แล้วมา

เปดเผย มิไดเปนการสรางภาระงาน เพ่ิมข้ึนแตประการใด 
 

 

…………………………………………… 


	1) จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลหนองหงส์ ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ A  (94.62 คะแนน) และในปีงบปราณ พ.ศ. 2568 มีคะแนน เพิ่มขึ้น/ลดลง ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ ดี (97.65 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 3.20  (3.03 คะแนน)
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	ของ เทศบาลตำบลหนองหงส์
	ในการดำเนินการเพื่อรับการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลหนองหงส์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น เทศบาลฯ ได้ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในคู่มือการประเมิน ITA ทุกประการ แต่พบว่า
	1. บุคลากรของเทศบาลฯ ยังไม่เข้าใจและเห็นความสำคัญของการประเมิน ITA ส่งผลให้เกิดความร่วมมือในการรับการประเมินยังไม่บรรลุเป้าหมาย
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